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  令和６年能登半島地震への支援情報

    
      災害支援募金（dポイントやd払いで寄付ができます）
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	home 5G
	Android
	iPhone
	eximo
	ahamo
	ドコモ光
	Lemino（映像配信）
	dカード
	機器レンタル
	爆アゲセレクション
	XR City
	投資
	スポーツ観戦
	ディズニープラス
	オンラインクリニック
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    よく利用されるサービス・情報
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      Online Shop
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    目的から探す

    



    





    
    	
    
        メールの設定を確認・変更したい
    
	
    
        契約内容・利用状況を確認したい
    
	
    
      携帯料金をシミュレーションしたい
    
	
      
      自宅のWi-Fi環境や料金を見直したい
    
	
        
      よくある質問（FAQ）を確認したい
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    商品・サービスのご案内
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            チャットでお問い合わせ

            
            
            オペレーターがチャットでお答えします。


            
            
            チャットで質問する

            チャット接続中

            

            
            現在対応時間外です。
対応時間は 10:00～18:00 です。

            
            
            
            

        

        

        
        

            
            チャット接続中

            

            
            
                

                    
                    クリックすると小さくできます

                    
                        

                        戻る

                    

                    

                    NTTドコモ チャットサポート

                


                
                
                    チャットサポートについては、
こちらからご確認いただけます。

                    チャットサポート別ウインドウが開きます

                    
                    チャットを始める

                

                

                
                
                    
                    
                        チャットを終了する

                    

                    

                    
                    
                    

                    

                    
                    
                        
                        
                    

                    

                

                

                
                
                    オペレーターとの会話を終了してよろしいですか？

                    終了する


                    
                        
                        
                        を押すとこのチャットを継続したまま画面を最小化できます。
                    

                    チャット画面を再表示

                

                

            

            

        
        

    

    





















	
お知らせ

	
企業情報

	
パーソナルデータについて

	
プライバシーポリシー

	
サイトご利用にあたって

	
お客さまご利用端末からの情報の外部送信について

	
見やすさ・使いやすさの調整

	
ご意見・ご要望

	
サイトメンテナンス情報

	
サイトマップ

	
お問い合わせ
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